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1. Informacién General

EMPRESA: 23. VESTIMENTA MAGNUS SAS
NIT: 901749818

PRINCIPAL ACTIVIDAD ECONOMICA: 1410 - 1410. Confeccién de prendas de vestir, excepto prendas de
piel

SECTOR ECONOMICO: Manufacturero/ Agroindustrial

DIRECCION DE LA EMPRESA: Calle 66 a n 96 03

FECHA Y HORA DE INICIO DE LA INTERVENCION: 19/01 02:00pm

FECHA Y HORA DE FINALIZACION DE LA INTERVENCION: 19/01 05:00pm
GESTOR ASIGNADO: Olga Lucia Torres

RESPONSABLE DEL PGAP: Olga Lucia Torres

FECHA DE ELABORACION: 19/01/26
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2. Introduccién y Objetivos del PGAP
2.1 Introduccion

La empresa Vestimenta Magnus SAS es una organizacion con 2.2 afos (27 meses) de trayectoria en el
mercado, operando en el sector de Manufacturero/ Agroindustrial (ClIU 1410). Su actividad principal es 1410.
confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de piel. Ubicada en la direccién Calle 66 a n 96 03 de la
localidad de (ENGATIVA), su estructura comercial se enfoca principalmente en Empresa privada, que
representa el 70% de sus ventas totales.

Su produccién se caracteriza por un Nivel de Complejidad (ALTO), incorporando procesos que la hacen
candidata potencial para la cadena de valor BCA, dentro de su proceso productivo se encuentra la fabricacion
de prendas de vestir para dotaciones empresariales, con materiales como nylon, poliéster, y telas especiales
como antifluido, reflectivas, linolex o arteladril, ademas de insumos como cuero, (PVC) y elementos de
proteccion personal (EPP) certificados para resistencia al corte, quimicos, impactosy calor, adaptandose alas
necesidades de la labor. Se identifica un potencial de articulacion (TOTALMENTE) con el ecosistema BCA,
apalancado en su capacidad de diferenciacién (CALIDAD). No obstante, se evidencian desafios criticos que
actan como barreras de enfrada para la formalizacién comercial B2B, principalmente en trazabilidad
tecnoldgica (Inventario en Tiempo Real:NO) y gestion de calidad (con brechas de certificacion). La hoja de ruta
debe enfocarse en |a habilitacion operativa y tecnolégica para capitalizar su capacidad productiva no utilizada.

2.2 Plan de Gestion de Aumento de la Productividad

El plan de inversion es el instrumento estratégico de toma de decisiones que cuantifica la viabilidad de un
modelo de negocio, transformando la vision operativa en un cronograma de necesidades de capital y
expectativas de rendimiento. Su propdsito no es solo estimar ingresos, sino establecer la estructura de capital
necesaria para asegurarla continuidad operativa (solvencia) y evaluar la creacion de valor mediante indicadores
de rentabilidad, permitiendo a la direccién anticipar riesgos de liquidez, optimizar la asignacion de recursos y
fundamentar la negociacion con socios o entidades financieras.

Entregar un documento aplicable que le permita mejorar la productiva en el corto plazo y fortalecer las
capacidades operativas, tecnologicas y comerciales de la empresa VESTIMENTA MAGNUS SAS mediante la
implementacion del Plan de Gestion y Accion de Procesos (PGAP), con el fin de cerrar brechas criticas en
calidad, trazabilidad y productividad, y habilitar su formalizacién y articulacién efectiva como proveedor B2B
dentro del ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto (BCA).

2.3 Objetivos Especificos

Cada objetivo especifico se encuentra directamente vinculado con las tareas a desarrollar en el corto, mediano
y largo plazo, y sirve como base para la priorizacién de actividades bajo el esquema de semaforizacidn
establecido en el documento.

1. Identificar el presupuesto para implementar las actividades para aumentar la productividad.
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2. Construirlos indicadores de seguimiento al PGAP, identificando las necesidades de la empresa para
aumentar la gestion de la productividad.
3. Proyectarlas actividades a realizar para aumentar la productividad de la empresa.

3. Elementos a Potenciar (derivados del diagnéstico de cadena de valor)

De acuerdo a lacadena de valor se logré identificarla necesidad de fortalecer los siguientes elementos que le
permitira a la empresa aumentar su capacidad productiva de la siguiente forma:

o Capacidad Instalada Disponible (40%): Esta es la fortaleza econdmica y operativa mas critica.
Significa que la empresa puede absorber una demanda B2B significativa de manera inmediata sin
incurrir en grandes gastos de capital (CAPEX) o endeudamiento inicial. Esto le da una ventaja
competitiva en costos y tiempos de respuesta.

o Fuerte Disposicion de Gerencia (TOTALMENTE): La alta motivacion gerencial para vincularse al
ecosistema aeroportuario (BCA) es un factor humano clave. Asegura que la estrategia de cambioy la
inversion necesaria para superar las debilidades criticas seran apoyadas desde la cima.

e Servicio Postventa Rapido (HORAS): Una respuesta rapida postventa (Garantias, ajustes,
reposicion) es una fortaleza de servicio vital, especialmente en contratos B2B con penalidades por
incumplimiento (SLA). Esto construye confianza y lealtad con clientes exigentes.

4, Estrategia de Implementacion

Las actividades se desarrollan bajo una metodologia de semaforizacion, que permite priorizar estas mismas
segun su nivel de complejidad, tiempo de ejecucion y requerimiento de inversion. De esta manera, se garantiza
que la implementacion del PGAP sea coherente con la capacidad operativa y financiera actual de la empresa,
facilitando una toma de decisiones clara y enfocada en resultados.

4.1 Tiempos Globales del Proyecto

El PGAP esta estructurado para ejecutarse en fases progresivas priorizando la habilitacién operativa y el
aumento de productividad, también la formalizacion de los procesos de trazabilidad, calidad y logistica B2B.
Finalmente consolidar el encadenamiento comercial con el ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto. permitiendo
la expansion del canal B2B y la captura de nuevos mercados.

Se proyecta que su mayor ejecucion este dentro de los primeros tres meses dando prioridad a las actividades
que requieran de menor inversion ya que aquellas que requieren financiacién de terceros tendran un tiempo
mayor a fres meses para su ejecucion.

Las actividades plasmadas en este documento pertenecen al seméaforo de tiempos y costos en el cual se
especifica que todas aquellasenestén en verde (V) son las que se podran ejecutar en 3 meses 0 menos con
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una inversién minima, las actividades en

sus tiempos de ejecucion seran en 3 meses 0 un poco

mas y tendran costos mas elevadosy las actividades en rojo (R) sus tiempos y costos seran mayores y
necesitaran apoyo de terceros.

4.2 Indicadores de Monitoreo del PGAP

Con el proposito de evaluar el desempefio y elimpacto de laimplementacion del PGAP, se definen indicadores
clave de monitoreo orientados a medirla eficiencia operativa, la productividad, la trazabilidad de los procesos y
el nivel de satisfaccién del cliente. Estos indicadores permiten establecer una linea base, fijar metas a corto
plazo (3 meses)y contar con mecanismos objetivos de verificacion, asegurando un seguimiento continuoy una
gestion basada en resultados.

. . . Medio de
Indicador Formula Linea base Meta 3 meses e s
verificacion
. [|Reduccion = 20% .
Procesos sinl - sdiante Registros de
Reduccién Inventario e limplementacion produccion,
: Tiempo promedio inicial — tiempo promedio actual Tiempo Real||MP reportes del
tempos  de - ——— X100, . de ITR y .
Tiempo promedio inicial (ITR).  Tiempos o sistema ITR,
proceso . estandarizacion ;
variables 'y no de (0C8SOS érdenes de
estandarizados " P trabajo
criticos
Productividad Incremento Reportes de
afectada por un| =  15% en|  produccion,
Incremento . ) 59, d ductividad Id
roductividad Unidades conformes procidas o e| productivida control de
P . Horas hombre reprocesos y| efectiva al reducir|  reprocesos,
operativa -
errores errores y|| indicadores de
operativos reprocesos eficiencia
0% - 10% (no||= 90% de Registros de
" N existe  sistemalfprocesos con|| trazabilidad,
Trazap|l|dad Procesos con trazabilidad 100 formal delltrazabiidad bitacoras
operativa Procesos totales - : .
trazabilidad niff documentada 'y digitales,
control digital) digital auditorias internas
Mejora en . . = 85% de Enc.uesta.s’ de
satisfaccion Clientes satisfechos %100 No existe satisfaccion en satisfaccion,
; Total clientes encuestados medicion formal |7 retroalimentacion
del cliente clientes B2B

contractual, CRM

4.3 Herramienta de identificacion

Las actividades clasificadas en

corresponden a acciones de rapida ejecucion, con una duracion

estimada de hasta tres meses y una inversion minima, orientadas principalmente a la estandarizacion operativa,

ajustes productivos, definicién comercial B2B y fortalecimiento del servicioal cliente. Las actividades en
implican un mayor nivel de estructuraciéon y algun grado de inversién, especialmente en procesos

tecnoldgicos, logisticos y de control, mientras que las actividades en rojo (R) corresponden a iniciativas de
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mayor alcance, que requieren tiempos superiores a fres meses y, en algunos casos, financiacion o apoyo de

terceros.

4.4 Actividades

Teniendo en cuenta la cadena de valory las necesidades de la empresa se establecieron las actividades a
ejecutar, las cuales se encuentran clasificadas en: Operativas, Tecnoldgicas, Logisticas, Comerciales, de
Encadenamiento y Servicio al Cliente. Asi mismo en ellas se encuentran clasificadas las tareas por medio de
semaforizacién segun su tiempo de ejecucion y requerimiento de inversion.

[ ]
inversion.
[ ]

especializados.
[ ]

por expertos.

: Actividades que requieren algun tipo de inversion y profesionales

4.4.1 Actividades Operativas

Verde (V): Actividades que se pueden ejecutar dentro de los 3 meses y no requieren mayor

Rojo (R): Actividades que si requieren financiacion de terceros y requieren ser ejecutados

Recomendacion

Plazo de

Herramienta

) Accion Clave Responsable .. ~"||Indicador (KPI) ||Criterio de Exito segln
Operativa Implementacion L
semaforizacion
- Vestimenta 10  procedimientos  Operativos
Fortalecimiento Desarrollo de SOP para 100% de . .
Operativo Estaciones Criticas Magnus SAS | Semana 4 Documentacion Estandar (SOP) formalizados y
aprobados.
- Vestimenta Los procesos clave (corte, costual[\Verde
Mapeo Visual de L .
Magnus SAS o especializada) estan mapeados con
rlgl?ﬁgm::mas) Semana 4 100% de Mapeo Puntos Criticos de Control (PCC)
Jog identificados.
L Vestimenta o Criterios Pasa/Falla definidos para €l
B:fg:s:?:l g:cF;fiz:; Magnus SAS Semana 2 1D(£‘i/r:i dg: Puntos 100% de las lineas de EPP y
dotaciones técnicas.
L I . || Vestimenta El 90% del personal de produccion||\VVerde
“Rng(:u:ﬁ'gz Errordel g:psagllatacgzgcl:ntensva Magnus SAS Semana 5 90% de Aprobacion(laprueba la evaluacion sobre los
g y nuevos procedimientos.
Implementacion  de|[ Vestimenta indice de||El registro de auditoria semand
Auditorias  Internas|{Magnus SAS Semana 9 Cumplimiento  de|/demuestra una adhesion constante a
Semanales SOP 95% los procedimientos.
Medicion del Margen(|Vestimenta . o, [[Margen de Error Operativo 2%([\Verde
de Error Magnus SAS || Semana 9 Reduccién del 60%|\ o2 tiendo del 5% inicial).
S - . Vestimenta Se documenta una reduccion dellfVerde
Optimizacion  de[{Analisis de Tiempos Y| o | ) >
Capacidad Movimientos (T&M) Magnus SAS Semana 6 15% de Reduccioén|[Tiempo de Ciclo de Produccion (TCP)

en un 15% en el proceso mas critico.
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Recomendacion
Operativa

Accion Clave

Responsable

Plazo de
Implementacion

Indicador (KPI)

Criterio de Exito

Herramienta
segun
semaforizacion

" Vestimenta La Tasa de Capacidad Utilizada se
z;ogrr:a"ua;?gnwzgfﬁ? Magnus SAS Semana 9 ﬁ::‘:: (:i%::l 75% de incrementa al 75% (Absorbiendo el
15%de la capacidad disponible).
4.4.2 Actividades Tecnolbgicas
Recomendacion L Plazo deff, .. . - Herr’amlenta
Tecnolégica Accion Clave Responsable Implementacién Indicador (KPI) ||Criterio de Exito segun
semaforizacion
Transformacion Seleccion y Adquisicion[Vestimenta Semana 4 100% de f;s‘:ﬁ, Taa LLRQZ?Z[;a;ee{eEiE:g:did; Rojo
Tecnolodgica de Sistema ITR Basico |[Magnus SAS Adquisicion adquiridoflicenciado.
» Vestimenta El sistema registratodas las entradas
Implementacion y 100% de : .
Configuracién del ITR Magnus SAS  |[Semana 8 CoberturaITR  |I". salidas de insumos/productos en
tiempo real.
I Vestimenta 0 EI95% del personal clave demuestra
g:lpﬁrcllatacwn en ol Uso Magnus SAS Semana 9 ?:so/ron etencia do habilidad para usar el ITR y generar
P reportes basicos.
Pre-auditoria y||Vestimenta 0 — ..|IRojo
Gestion de Calidad|[Diagndstico de Brechas|Magnus SAS Semana 5 190/" " del Brelchas |dent|ﬁcadg§ yrgt;a deacplon
(IS0 9001 o sectorial) Diagnéstico definida para la certificacionelegida.
Desarrollo del Sistema de|[Vestimenta 70% de la[[Documentos base del SGC (Manud, [[Verde
Gestion de Calidad (SGC)[|Magnus SAS  ||Semana 9 Documentacion |[[Alcance, Politicas) completados y
Documental SGC alineados con la ISO/Norma.
L, ... [[Vestimenta Criterios de calidad, trazabilidad y{[Verde
ggf'";l‘;';“of: F:gig‘r“'s"gz Magnus SAS [l -, 100% de Criterios||certificacin definidos para I
Provee doresg Definidos homologacion de  proveedores
estratégicos.
4.4.3 Actividades Logisticas
. Herramienta
E:c;n:;::daclon Accion Clave Responsable IF:1I1azI:mentaci6rc1le Indicador (KPI)||Criterio de Exito seguln
9 P semaforizacion
Identificacion de|| Vestimenta 100% de Lista de 5 Operadores Logisticos|[\/erde
Logisticay Alianzas|[Operadores Logisticos||Magnus SAS  [[Semana 4 Iden;ificacién Potenciales con contacto inicid
(OL) establecido.
Exploracion dej| Vestimenta o ... |[Se documenta el potencial de||Verde
Beneficios de Zonal|Magnus SAS Semana 8 ;?:M’ de Anélisis reduccion del Costo de Transporte de
Franca (ZF) Insumos (CTI 10%) en al menos 2%.
Negociacion Vestimenta 100% de[|Se tiene un acuerdo de tarfas|[Verde
Acgerdos B2B con OL Magnus SAS Semana 9 Propuesta preferenciales con al menos 1 OL,
Definida adaptado a los SLA corporativos.
Vestimenta Protocolo formal para manejo de
Mejora  Logistical| Definicion de Protocolo|| Magnus SAS Semana 5 100% de|[dotaciones y EPP con trazabilidad,
B2B de Entrega B2B Protocolo embalaje de seguridad y ventana de
entrega.
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Recomendacion

Plazo

de

Criterio de Exito

Herramienta

Logistica Accion Clave Responsable Imolementacién Indicador (KPI) segun
9 P semaforizacion
Vestimenta 100% de ElITR implementado (Ver plan anterior)
Integracion de ITR con||Magnus SAS Semana 9 Traz;bilidad permite rastrear el pedido desde €
Logistica e almacén hasta la entrega al cliente
Logistica e .
(Gltima milla).
Medicion de|| Vestimenta , Verde
Puntualidad en||Magnus SAS  [|Semana indice de Lostenvuzjs de ptruebadwfm%lm con 2
Entregas B2B (Lotes de 9 Puntualidad 98%| Lo 2" C€_entrega definida en
Protocolo B2B.
Prueba)
4.4.4 Actividades Comerciales
Recomendacion Plazo de B Herramienta
Comercial Accion Clave Responsable Implementacién Indicador (KPI) ||Criterio de Exito segin
semaforizacion
L Vestimenta Dos nuevas lineas de
. e . Transicion a Modelo SR
Diversificacion . I - [|[Magnus SAS o .= |[producto/servicio disefiadas para el
Comercial XI::LO 3%5332;3 (Retai Semana 6 100% de Disefio retail aeroportuario o servicios a
p viajeros.
e s Vestimenta o Identificacion de 5 empresas BCA[[\Verde
I(?I?:r?tf(;:a;gz Og'itivg Magnus SAS Semana 4 1D%2i/r:i d(:)e Target objetivo con datos de contacto y
: necesidades preliminares.
» Vestimenta Portafolio que integre las nuevas
. Elaboracion del .
Portafolio . .~ [[Magnus SAS 100% del||capacidades (ITR, 2% de error,
Especializado g(g:afollo Corporatvo Semana 8 Portafolio Certificaciones en proceso) como
valor agregado.
Vestimenta Propuestas de Valor que conecten la||\Verde
Disefio de Propuestas|Magnus SAS Semana 9 100% de PV|solucion técnica de Vestimenta
de Valor por Segmento Disefiadas Magnus con la necesidad especifica
del cliente BCA.
. ... [|Seleccion e|| Vestimenta o CRM baésico (gj. version gratuita def|Rojo
Zl;oniis:gglallzaclon Implementacion de un{Magnus SAS || Semana 7 :ﬁoﬁamentaciége HubSpot o similar) implementado y
CRM Basico P funcionando.
T Vestimenta El 90% del equipo comercial utiiza €
g;?vzl"c'?:'z?nﬁ?e:;%gg Magnus SAS Semana 9 90% de Dominio [[CRM para registrar prospectos,
yoeg llamadas y estados de venta.
. .. ||Vestimenta Tasa de(|El tiempo promedio de respuesta af|Verde
g::tl\f;g?a ggr i?_ra\;;eg Magnus SAS Semana 9 Respuesta 12|[ solicitudes de clientes corporativos se
P Horas mantiene en 12 horas 0 se mejora.
4.4.5 Actividades de Encadenamiento
Recomendacion de Plazo de Herramienta

Encadenamiento

Accion Clave

Responsable

Implementacion

Indicador (KPI)

Criterio de Exito

segun
semaforizacion

Diseiio de Servicios

BCA

Servicios
Especializados

Disefo del Catalogo de|

Vestimenta
Magnus SAS

Semana 6

100%
Catalogo

del

Catalogo disefiado que ofrezca d
menos 3  servicios Unicos (ej

Prototipado réapido, Reparacion MRO
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Recomendacion de Plazo de - Herramienta
Encadenamiento Accion Clave Responsable Imolementacion Indicador (KPI)|[Criterio de Exito segun
P semaforizacion
textil, Suministro de insumos just-iH
time).
L .. ||Vestimenta Realizacion de 10 citas comerciaes||\/erde
Exploracion de gzr:;:;';:sdemc;?: Magnus SAS Semana 9 100% de Citas|[con empresas de Logistica, MRO o
Subcontratacion Realizadas Retail identificadas en la seccién 82
Empresas Target =
(Subcontratacién).
Presentacion del||Vestimenta Identificacion de al menos 3
Portafolio de Valor[Magnus SAS Semana 9 3 Oportunidades|| oportunidades concretas de
(MRO 'y Servicios| Identificadas subcontratacién o outsourcing de
Turisticos) SErvicios.
Participacion en||Vestimenta . . . Verde
. - . Asistencia activa a las ruedas de
Articulacion y||Ruedas de Negocios y||Magnus SAS 100% de : ;
Networking Espacios de Semana 9 Participacion negocios o clusters promovidos por €
. L programa.
Articulacion
Vestimenta Se realiza seguimiento formd(f\Verde
Seguimiento al|Magnus SAS Semana 9 Tasa de|f (cotizacion, email, llamada)a al menos
Contactos Generados| emana Seguimiento 80%||el 80% de los contactos clave
generados en las ruedas de negocios.
4.4.6 Actividades en Servicio al Cliente
Recomendacion Plazo de , Herramienta
de Servicio alflAccion Clave Responsable | .. [lIndicador (KPI) |(Criterio de Exito segun
. mplementacion s
Cliente semaforizacion
L Definicion de|| Vestimenta o Protocolo formal que especifique el tiempo||Verde
g:rrc;:il:)zaclon del Protocolo SLA dej|Magnus SAS Semana 4 1D(§i/r:ici6n de maximo de respuesta (12 horas o mejo)
Respuesta para reclamos y solicitudes.
Integracion del|| Vestimenta 100% del El CRM (Ver plan anterior) registra
Protocolo SLA en ellf Magnus SAS Semana 8 Inte oracién automaticamente el tiempo de respuesta y
CRM g de resolucion de tickets de servicio.
Diferenciacién Inclusion del SLA en]| Vestimenta El SLA de respuesta rapida se presental|Verde
Comercial el Portafolioff Magnus SAS Semana 9 100% de Inclusiénf| como un diferenciador clave en todas las
Corporativo propuestas B2B y el Portafolio BCA.
Monitoreo de la|f Vestimenta indice de Se mantiene o supera el alto estandar de
Calidad del Senvicio|| Magnus SAS Semana 9 - L o/ || calidad del servicio postventa mediante la
Satisfaccion 90% A
Postventa (KPI) medicion formal.
L Vestimenta . . ||El tiempo promedio registrado del[Verde
M.edlclon Fonnal de Magnus SAS Tlempo Promedio respuesta a solicitudes corporativas se
Tiempo de| Semana 9 de Respuesta 12 ti inferior al maximo defindo
Respuesta SLA Horas mantiene o es inferior al maximo defi
en el Protocolo SLA.

5. Recursos Necesarios para Implementar el Plan
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Se identificay estructura los recursos necesarios para laimplementacion efectiva del Plan de Gestion y Accién
de Procesos (PGAP), garantizando coherencia entre las actividades definidas en la estrategia de
implementacion y su viabilidad técnica, operativa y financiera. La asignacién de recursos se encuenta
directamente relacionada con la semaforizacion establecida en el Capitulo 4, permitiendo priorizar inversiones
y esfuerzos segun el nivel de complejidad, el tiempo de ejecucion y la dependencia de financiacidn externa.

Bajo esta ldgica, los recursos asociados a actividades corresponden principalmente a capacidades
internas ya disponibles en la empresa o a inversiones minimas requeridas para ajustes operativosinmediatos.
Los recursos clasificados como implican inversiones moderadas, especialmente en tecnologia,
adecuaciones y estructuracién de procesos, mientras que los recursos vinculados a actividades rojas (R)
requieren una mayor asignacion presupuestal, acompafiamiento especializado y, en algunos casos, apoyo de
terceros para su ejecucion.

5.1 Actividades verdes

Plazo de Costos Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsables || Implementacion segun
semaforizacion
Mapeo Visual de Procesos (Flujogramas) giztimenta Magnus |l emana 4 $100.000
Capacitacion Intensiva en SOP y PCC gisstimenta Magnus |l emana 5 $150.000
Operativas TT——
Medicion del Margen de Error stslmen aMagnus Il semana 9 $200.000
Andlisis de Tiempos y Movimientos (T&M) \Slzsstlmenta Magnus |l semana 6 $300.000
Desarrollo del Sistema de Gestion de||Vestimenta Magnus
L. Calidad (SGC) Documental | SAS Semana 9 $100'000
Tecnologica Definicién de Requisitos de Homologacion|[Vestimenta Magnus
de Proveedores SAS Semana 4 $1 50.000
Identificacion de Operadores Logisticos||Vestimenta Magnus Semana 4 $150.000
(OL) SAS
:EZpr)Ioracwn de Beneficios de Zona Francal gzsstlmenta Magnus Semana 8 $150.000
Logistica R T—
Negociacion de Acuerdos B2B con OL stslmen aMagnus |l semana 9 $100-000
Medicion de Puntualidad en Entregas B2B|[Vestimenta Magnus || Semana 200.000
(Lotes de Prueba) SAS 9 $
Identificacion de 5 Clientes BCA Objetivo \S/isstimenta Magnus Semana 4 $100.000
: Diseiio de Propuestas de Valor por||Vestimenta Magnus 250.000
Comerciales Segmento SAS Semana 9 $
Medicion de  Servicio Postventa)|Vestimenta Magnus 150.000
Corporativo SAS Semana 9 $
Generacion de 10 Citas Comerciales con||Vestimenta Magnus $100.000
Empresas Target SAS Semana 9
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Plazo de Costos Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsables || Implementacién segun
semaforizacion
Encadenamientol Partici_pacién en Rued.a's de Negocios y|[Vestimenta Magnus Semana 9 $100.000 Verde
Espacios de Articulacion SAS
Seguimiento a Contactos Generados \Slzsstimenta Magnus |l semana 9 $150.000 Verde
- Definicion de Protocolo SLA de Respuest4 Vestimenta Magnus | g, na 4 $150.000 Verde
Servicio al SAS
Cliente I\Snf:icién Formal del Tiempo de Respuestal gisstimenta Magnus flqo oo g $100.000 Verde

|VALOR TOTAL POR ACTIVIDADES

*Los costos es en formatos, llamadas, elaboraciones que puede hacer algun trabajador de la empresa.

5.2 Actividades naranjas

Plazo de Costos Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsables || Implementacion segun
semaforizacion
Desarrollo de SOP para Estaciones|Vestimenta Magnus 1.450.
Criticas SAS Semana 4 $1.450.000
Def!nicién de Puntos de Control de| Vestimenta Magnus Semana 2 $1.500.000
. Calidad SAS
Operativas = — .
Implementacion de Auditorias Intemas|[Vestimenta Magnus Semana 9 $3.000.000
Semanales SAS
Programacion Maestra de Produccion(|Vestimenta Magnus $1_000_00
(PMP) SAS Semana 9
Definicién de Protocolo de Entrega B2B \S/isstimenta Magnus Semana 5 $2.000.000
Logistica ——
Integracion de ITR con Logistica Sissmen a Magnus llsemana 9 $1.200.000
Transicion a Modelo Mixto B2B-B2C|[Vestimenta Magnus
(Retail Aeroportuario) SAS Semana 6 $3.000.000
Comercial Elaboracién del Portafolio Corporativo|Vestimenta Magnus Semana 8 $1.000.000
BCA SAS
Capacitacion en Uso del Vestimenta Magnus 3.500.000
Seguimiento B2B SAS Semana 9 $
Diseﬁ(_) _del Catdlogo de Servicios|[Vestimenta Magnus Semana 6 $3.500.000
Encadenamiento Especializados SAS
Presentacion del Portafolio de Valor (MRO|[ Vestimenta Magnus Semana 9 $1.000.000
y Servicios Turisticos) SAS
.. Integracion del Protocolo SLAen el CRM Vestimenta Magnus Semana 8 $1.000.000
Servicio al SAS
Cliente Monitoreo de la Calidad del Servicio||Vestimenta Magnus 1.500.000
Postventa (KPI) SAS Semana 9 $1.500.

VALOR TOTAL POR ACTIVIDADES

*Los costos son principalmente de profesionales que ejecuten la actividad.
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5.3 Actividades rojas

Plazo de Costos Herramienta
Recomendacion Accion Clave Responsables || Implementacion segun
semaforizacion

Tecnolégica ggle_ccién y Adquisicion de Sistema ITR|[ Vestimenta Magnus Semana 4 $40.000.000 Rojo

asico SAS
Comercial gglgccién e Implementacion de un CRM \S/zsstimenta Magnus Semana 7 $12.000.000 Rojo

asico

- Pre-auditoria y Diagnéstico de Brechas||Vestimenta Magnus |(Corto plazo (0-3 $14.350.000 Rojo

Tecnolégica (1O 9001 o sectorial) SAS meses)
[VALOR TOTAL POR ACTIVIDADES | $66.350.000 |

* Las actividades deben ser contratadas con un tercero especializado
6. Plan de Inversion y proyeccion financiera

El plan de inversion es el instrumento estratégico de toma de decisiones que cuantifica la viabilidad de un
modelo de negocio, transformando la vision operativa en un cronograma de necesidades de capital y
expectativas de rendimiento. Su propdsito no es solo estimar ingresos, sino establecer la estructura de capital
necesaria para asegurarla continuidad operativa (solvencia) y evaluar la creacién de valor mediante indicadores
de rentabilidad, permitiendo a la direccién anticipar riesgos de liquidez, optimizar la asignacién de recursos y
fundamentar la negociacién con socios o entidades financieras.

Bajo este enfoque, el Plan de Inversion priorizainicialmente las acciones clasificadas en

generar mejoras operativas inmediatas con bajo nivel de inversion, seguido de las iniciativas
orientadas a la habilitacidn tecnoldgica, logistica y comercial. Finalmente, se contemplan lasinversiones rojas
(R), asociadas a procesos de mayor sofisticacion, certificaciones, adopcion de estandaresy escalamiento del
modelo B2B, las cuales requieren financiacion externa o esquemas de cofinanciacion.

que permiten

6.1 Objetivo del Plan de Inversién

Orientar la asignacion eficiente de recursos financieros, humanos y tecnoldgicos para cerrar las brechas criticas
identificadas en la cadena de valor de la empresa Vestimenta Magnus SAS, habilitando su formalizacion como
proveedor B2B del ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto, mediante el fortalecimiento de la trazabilidad, la
gestion de calidad, la productividad y la capacidad comercial.

Vestimenta Magnus SAS puede encadenarse exitosamente con el Ecosistema Aeroportuario (BCA) siguiendo
un enfoque de tres pilares que equilibra sus fortalezas operacionales (calidad, capacidad) con la correccidn de
sus brechas tecnologicas y de servicio (frazabilidad, respuesta rapida).

6.2 Proyeccion Financiera

La proyeccion financiera del Plan de Inversion busca estimar el comportamiento econdmico de Vestimenta
Magnus SAS en el corto y mediano plazo, considerando la implementacién progresiva de las actividades
priorizadas bajo la metodologia de semaforizaciéon (verde, naranja y rojo). Esta proyeccién permite evaluar la
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viabilidad financiera del plan, identificando las necesidades de recursos propios y externos, y estimando el
impacto de cada accidn en la generacion de ingresos, optimizacion de costos y sostenibilidad del modelo de
negocio B2B en el ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto (BCA).

En este sentido, las , como la estandarizacion de procesos, los ajustes operativos
inmediatos y la formalizacion de SLA, representan inversiones minimas que generan mejoras rapidas en
eficienciay control de calidad, contribuyendo directamente ala reduccion de costos operativosy a lamejora de
la satisfaccion del cliente, impactando positivamente en el flujo de caja inicial.

Por su parte, las queincluyen la estructuracion de procesos logisticos, la definicion
de rutas de entrega B2B, la creacion de portafolios corporativos y la implementacion de estrategias de
encadenamiento comercial, requieren inversiones moderadas y profesionales especializados. Estas acciones
se reflejan en un incremento de la productividad, optimizacion de la cadena de valory mayor capacidad de
generacion de ingresos, lo cual se incorpora en la proyeccién de ventas y rentabilidad.

Finalmente, las Actividades Rojas (R) como laimplementacidn de un sistema de gestion de calidad formal, la
adopcion de CRM corporativo y la digitalizacion completa del inventario (ITR), representan inversiones de mayor
alcance y financiamiento externo. Estas iniciativas, al permitir la modernizacién tecnolégicay el escalamiento
del modelo B2B, se proyectan como catalizadores de ingresos futuros, eficiencia operativa sostenida y
competitividad en el ecosistema aeroportuario, asegurando que la empresa pueda sostener y expandir su
crecimiento de manera escalable y rentable.

De esta manera, la proyeccion financieraintegra los costos asociados a cada tipo de actividad, los beneficios
esperados en productividad, calidad y servicio, y las fuentes de financiacion necesarias, sirviendo como
herramienta para la toma de decisiones estratégicas y la planificacién financiera integral de Vestimenta Magnus
SAS.

Costos unitarios de implementar las actividades de mayor costo (Rojo)

Lasactividades rojas son las que mayor costo tieneny requieren de buscarinversién de terceros por esta razon
se discriminan los costos a través de una descripcion mas detallada.

Actividad Tecnolégica

Disefiar e implementar un Sistema de Gestion de Calidad formal (politicas, cumplimiento normativo para el
sector BCA

Calidad e Inocuidad (ISO 9001 + BPM)

Concepto Unidad Costo unitario Justificacion mercado

Diagnéstico ISO 9001 Servicio $2.500.000 Consultoria especializada
Auditoria interna ISO Jornada $1.800.000 Auditor certificado
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Certificacién 1SO 9001 e || Proceso $32.000.0000 Organismo acreditado
implementacion

Actualizacién BPM Servicio $2.200.000 Ajustes INVIMA

Manuales y [ paquete $1.500.000 Documentacion técnica
procedimientos

Subtotal Calidad $40.000.000

Actividad Comercial

Seleccionar e implementarun CRM (Gestion de la Relacién con el Cliente) para seguimiento de oportunidades,
contratos y servicio postventa

Formalizacion Comercial B2B (Aeropuerto)

Concepto Unidad Costo unitario Justificacion mercado
Asesoria comercial B2B || Proyecto $4.000.000 Aeropuertos/ retail
institucional pu
Estructuracion portafolio | Servicio $2.200.000 Fichas técnicas
B2B

Ajuste contratos y legal || Servicio $2.500.000 Abogado comercial
B2B

Homologacion Proceso $1.800.000 Concesionarios
proveedores s

Desarrollo material | Paquete $1.500.000 .

comercial Catalogo, fichas
Subtotal Comercial $12.000.000

Actividad Tecnolégica

Disefiar e implementar un Sistema de Gestion de Calidad formal (politicas, cumplimiento normativo para el
sector BCA

Trazabilidad y Tecnologia (ITR)

Seleccionar e implementar una herramienta digital para control de inventarios por lote, fechas de vencimiento y
rotacion (FIFO/FEFO)
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Concepto Unidad Costo unitario Justificacion mercado
Software ERP baésico || Licencia Anual $5.400.000 Odoo / Alegra / Siigo +
(inventarios, lotes, mddulos
FEFO)
Implementacion  ERP || Servicio Unico $3.500.000 Consultoria 40-60 horas
(parametrizacion)
Lectores de cddigo de || Unidad *3 $1.140.000 Uso industrial basico
barras
Impresora térmica || Unidad * 1 $950.000 Zebra/TSC
etiquetas
Etiquetas y consumibles || Lote Anual $2.160.000 Produccién mediana
Capacitacion Jornada $1.200.000 Consultor Tl/ calidad
trazabilidad
Subtotal Concepto $14.350.000

Costos totales segun herramienta de semaforizacion

De acuerdo al planteamiento de semaforo de las actividades operativas, tecnolégicas, logisticas, comerciales
de encadenamiento y servicio al cliente, se escriben los valores totales de implementacién acorde a las
actividades en verde, actividades en naranja y finalmente las actividades en rojo.

Metodologia de semaforizacion Costo total
Actividades Verdes $2.700.000
Actividades Naranjas $24.650.000
Actividades Rojas $66.350.000
TOTAL INVERSION $93.700.000

Para un total de noventa y tres millones setecientos mil pesos micte.

6.3 Fuentes de Financiamiento

FUENTE DE DESCRIPCION | REQUISITOS MONTO/CONDICION || BENEFICIOS

FINANCIAMIEN ES

TO

Bancoldex Banco de Empresas que Lineas de crédito con || Financiamiento
desarrollo busquen aumentar su | tasas preferencialesy | preferencial para
empresarial que | capacidad productiva, proyectos
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ofrece lineas de || tecnologia o proyectos || plazos de hasta 10 innovadores y
créditoy apoyoa || de internacionalizacion. || afios. expansion de
la competitividad mercados
y exportaciones. internacionales.
Innpulsa Fondo de apoyo || Proyectos de Subsidios y créditos || Apoyo ala
Colombia alainnovaciény | innovaciontecnoldgica, || no reembolsables innovacion
emprendimiento | mejora de procesos hasta $500 millones, | tecnoldgicay
con enfoque en || productivos o dependiendo de la mejora de la
sectores desarrollo de nuevos || naturaleza del competitividad en
estratégicos. productos. proyecto. el sector
automotriz.
Fondo Fondo del SENA || Microempresas o Recursos no Recursos no
Emprender para la creacion | emprendedores con reembolsables para reembolsables
(SENA) y fortalecimiento || proyectos innovadores | emprendedores que | para la creacion
de empresas de | o que requieran capital | busquen poner en de nuevas
base semilla. marcha un nuevo empresasy el
tecnologica. proyecto. fortalecimiento de
proyectos
innovadores.
ProColombia Apoya la Empresas con Asesoria gratuita, Acceso a
internacionalizac || proyectos enfocados participacién en ferias || mercados
ion de en la exportacion de internacionales y internacionales,
empresas, productos o servicios. | apoyo en promocién | asesoria en
especialmente comercial exportaciones y
en comercio reduccion de
exterior. costos en
promocion
internacional.
Camara de Apoya a las Empresas en Bogota Lineas de crédito y Asesoria
Comercio de pymes de la con proyectos de subvencionesa través || empresarial y
Bogota ciudad con expansion y mejora de || de programas acceso a crédito
programas de competitividad. especificos de apoyo. || preferencial para
financiamiento, pymes y
capacitacion y emprendedores.
asesoria.

7.Plan de Acompafamiento y Seguimiento

Acciones del contratista para acompaiar la implementacion

El proyecto Bogota Ciudad Aeropuerto (BCA) se concibié como una estrategia integral orientada al
fortalecimiento del tejido empresarial del territorio, con el propésito de mejorar las capacidades productivas,
operativas, tecnologicasy comerciales de las empresas participantes, y facilitar su articulacion progresiva con
el ecosistema aeroportuario y logistico de la ciudad.
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La ejecucion del proyecto inicid a partir de una base de datos de 105 empresas, suministrada porla entidad
ejecutora, que sirvié como insumo para el desarrollo de una estrategia de convocatoria multicanal, |a cual
incluyd el uso de correos electrdnicos, llamadas telefonicas y visitas presenciales. Esta estrategia permité
socializar los objetivos del programa, los beneficios de participacion y los requisitos de vinculacion, logrando
como resultado la inscripcion formal de 46 empresas interesadas en fortalecer sus capacidades y explorar
oportunidades de encadenamiento productivo.

Con las empresas inscritas se dio inicio a |la fase de transferencia de conocimiento, concebida como un
proceso estructurado para el fortalecimiento de competencias empresariales clave. De las 46 empresas
participantes, 26 culminaron exitosamente el proceso, cumpliendo el 100% de los requerimientos
establecidos, lo cual refleja un nivel significativo de compromiso, permanenciay apropiacion de los contenidos
desarrollados durante el programa. Vestimenta Magnus SAS cumplié con el 100% de los requisitos.

Durante la ejecucion del proyecto se llevaron a cabo dos (2) visitas técnicas presenciales en Vestimenta
Magnus SAS, orientadas a la socializacion delmodelo de encadenamiento productivo, laidentificacion de
capacidades internas y la construccion del Plan de Gestion y Accion de Procesos (PGAP) de cada
empresa. Estas visitas permitieron un diagnéstico mas preciso de la realidad operativa de los empresarios, asi
como un acompafiamiento directo en la formulacion de acciones de mejora ajustadas a su contexto particular.

Adicionalmente, se desarrollaron nueve (9) jornadas de capacitacion, disefiadas bajo un enfoque practicoy
aplicado, estructuradas en torno a cuatro (4) ejes tematicos estratégicos:

1. Encadenamiento productivo, enfocado en la comprension de oportunidades de articulacion
empresarial y requisitos del ecosistema BCA.

2. Normativa, orientada al cumplimiento de requisitos legales, técnicos y sectoriales.

Logistica, centrada en eficiencia operativa, tiempos de entrega y modelos de distribucion.

4. Comercio exterior, con énfasis en conceptos basicos, oportunidades y retos para la proyeccion de
las empresas.

o

Como complemento a las capacitaciones, se implement6 una estrategia de trabajo auténomo, apoyada en
guias, materiales didacticos y actividades préacticas, que permitié a los empresarios aplicar los conocimientos
adquiridos directamente en sus empresas. Estas actividades fortalecieron el proceso de aprendizaje y
generaron insumos clave para el analisis de brechas y oportunidades de mejora.

Conbase enlainformacidn recopilada durante las capacitaciones, los trabajos autdnomos y las visitas técnicas,
se llevo a cabo la construccion del Plan de Gestiony Accion de Procesos (PGAP) individual para cada
unade las 26 empresas, permitiendo identificar de manera estructurada sus fortalezas, brechas operativas,
tecnoldgicas y comerciales, asi como las acciones necesarias para su cierre.

El principal resultado del proyecto es la formulaciéon de planes de mejora personalizados, orientados al
fortalecimiento de la productividad, la trazabilidad, la calidad, la logistica y la capacidad comercial de las
empresas participantes. Estos planes constituyen una hoja de ruta clara y accionable, que habilita a las
empresas para avanzar en su proceso de formalizacién y aumentar sus probabilidades de encadenamiento
efectivo con el ecosistema Bogota Ciudad Aeropuerto, contribuyendo asi al desarrollo econémico del
territorio y al fortalecimiento de la competitividad empresarial local.
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8. Anexos

e Anexo 1: Acta de acompainamiento personalizado para la construcciéon del PGAP

Firma Firma
Realizo: Olga Lucia Torres Revis6: Katerine Rodriguez Cabrera

Experto en la linea tematica de Articulacion con la Ciudad | Lider del Proyecto
Aeroportuaria

Ingeplan CO SAS Ingeplan CO SAS
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Tema: Asistencia téénica para la construccion del PGAP
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